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Abstract. The trend of giving charity in the digital era has changed significantly. Baznas 
has reported that the current trend of giving zakat is dominated by young people aged 
between 25-44 years. The achievement in 2021 is that the value generated is very large, 
reaching 11.5 trillion rupiah, most of which is the participation of millennial young people. 
LAZ Nur Hidayah is currently still developing its institution to be able to develop after 
other Laz institutions. Nur Hidayah Institution has enormous potential as it already has a 
big name in the world of education in Surakarta City. After the COVID-19 pandemic, there 
was a change in market behavior, and people made more transactions online. This change 
inspired us to digitize the management of Laz Nur Hidayah by using the Management 
Information System for Amil Zakat Institutions (SIMLAZ). The purpose of this research is 
to contribute to the development of SIMLAZ applications that are feasible to use for the 
zakat digitization process at LAZ Nurhidayah. This application is expected to improve 
management patterns, tidy up financial administration, empower human resources within 
and outside the institution, and make it easier for muzaki to make donations. The 
application was evaluated with 100% accuracy. 
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Abstrak. Tren berzakat dan bersedekah di era digital mengalami perubahan yang cukup 
siginifkan. Baznas telah melaporkan tren berzakat saat ini didominasi oleh anak muda 
dengan usia antara 25-44 tahun. Pencapaian di tahun 2021 nilai yang dihasilkan sangat besar 
yaitu mencapai 11,5 trilyun rupiah yang sebagian besar merupakan partisipasi dari anak 
muda milenial. LAZ Nur Hidayah merupakan lembaga baru ini saat ini masih sedang 
mengembangkan instansinya untuk dapat berkembang mengejar lembaga-lembaga Laz lain. 
Lembaga Nur Hidayah memiliki potensi yang sangat besar dimana lembaga ini sudah 
memiliki nama besar di dunia pendidikan di Kota Surakarta. Pasca pandemi covid-19 terjadi 
perubahan perilaku pasar dimana masyarakat lebih banyak melakukan transaksi secara 
online. Perubahan ini menginspirasi untuk melakukan melakukan digitalisasi pengelolaan 
Laz Nur Hidayah dengan menggunakan Sistem Informasi Manajemen Lembaga Amil Zakat 
(SIMLAZ). Tujuan dari penelitian ini adalah memberikan kontribusi pengembangan 
aplikasi SIMLAZ yang layak digunakan untuk proses digitalisasi zakat di LAZ Nurhidayah 
Aplikasi ini yang selanjutnya diharapkan dapat memperbaiki pola manajemen, 
meningkatkan, merapikan administrasi keuangan, memberdayakan sumberdaya manusia 
baik di internal lembaga atau di luar lembaga dan mempermudah muzaki untuk melakukan 
donasi. Aplikasi dilakukan evaluasi pengujian dengan hasil akurasi 100%. 
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Kata Kunci: Dana Kerakyatan, Laz, Zakat, Sedekah, Digitalisasi Zakat. 

 

Pendahuluan 
Seiring dengan perkembangan zaman, trend berzakat, berinfak di era 

digital mengalami perubahan yang cukup siginifkan. Baznas telah melaporkan 

tren berzakat saat ini didominasi oleh anak muda dengan usia antara 25-44 

tahun. Pencapaian di tahun 2021 nilai yang dihasilkan sangat besar yaitu 

mencapai 11,5 trilyun rupiah yang sebagian besar merupakan partisipasi dari 

anak muda milenial. Besarnya angka zakat, infak dan shodaqoh ini salah satunya 

dikarenakan mudahnya mengeluarkan zakat dengan menggunakan aplikasi. 

Zakat sebagai salah satu solusi untuk pengentasan kemiskinan jika zakat dikelola 

dengan baik dan benar (Nabillah et al. 2021). 

Laz Nur Hidayah merupakan salah satu lembaga Laz di Kota Surakarta 

yang berdiri pada tahun 2020. Lembaga baru ini saat ini masih sedang 

mengembangkan instansinya untuk dapat berkembang mengejar lembaga-

lembaga Laz lain. Lembaga Laz Nur Hidayah memiliki potensi yang sangat 

besar dimana lembaga Nur Hidayah sudah memiliki nama besar di dunia 

pendidikan di Kota Surakarta. Saat ini Laz Nur Hidayah yang merupakan 

lembaga baru masih banyak kekurangan dalam manajemen ZIS, baik dari sisi 

perencanaan program, optimalisasi donatur, manajemen donatur dan pelaporan 

kepada donatur. 

Ada tiga permasalahan yang didapatkan yaitu 1) bagaimana 

meningkatkan manajemen program agar lebih baik, 2) bagaimana merapikan 

administrasi keuangan, dan 3) bagaimana mengoptimalkan Sumber Daya 

Manusia. Dalam era pasca pandemi Covid-19, pola transaksi di masyarakat 

berubah yaitu terdapat peningkatan penggunaan dompet digital dan aplikasi 

mobile banking sebagai solusi untuk melakukan pembayaran yang lebih aman 

dan nyaman (Marlina et al. 2021; Minarni dan Asnawi 2022). Permasalahan 

dalam meningkatkan jumlah penerimaan zakat, infak dan shodaqoh di Laz Nur 

Hidayah ini dapat disolusikan dengan cara pengembangan ke arah digitalisasi 

penerimaan zakat infaq dan shodaqoh sehingga dapat memudahkan penerimaan 

zakat. Permasalahan terkait dengan penyaluran, dapat difasilitasi dengan proses 

digitalisasi data penerima zakat (mustahik) sehingga data penerima dapat 

tersusun rapi dan dapat ditindaklanjuti kedepannya. Permasalahan selanjutnya 

yaitu terkait dengan pelaporan kepada muzaki perlu diperbaiki agar pelaporan 

dapat lebih transparan dan mudah diakses perlu dibuatkan aplikasi yang dapat 

menyampaikan laporan secara terstruktur, rapi dan mudah diakses. 
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 Anwar (2016) menyampaikan bahwa salah satu kekuatan untuk 

meningkatkan kualitas Lembaga Amil Zakat adalah dengan optimasi 

networking. Dalam era teknologi ini, model networking yang baik dapat cepat 

tumbuh jika difasilitasi dengan teknologi yang baik. Begitupula terkait 

pembangunan aplikasi dalam Lembaga zakat juga dapat dilakukan baik dengan 

basis website maupun Android (Waliyansyah et al. 2022).  

Permasalahan yang dialami oleh Laz Nur Hidayah tersebut dapat diatasi 

dengan melakukan digitalisasi pengelolaan Laz Nur Hidayah dengan 

pembangunan aplikasi dengan nama Sistem Informasi Manajemen Lembaga 

Amil Zakat Nur Hidayah (SIMLAZ NH) sebagai alat untuk donasi berbasis 

online yang dapat ditransfer secara langsung secara realtime baik menggunakan 

akun bank atau dompet digital layaknya OVO, Gopay, Linkaja atau dompet 

lain. Pemanfaatan internet untuk mengungkapkan laporan keuangan dinilai 

sangat positif dan mampu meningkatkan transparansi dari laporan keuangan 

(Rini 2016). 

Aplikasi pengelolaan donasi ini diharapkan mampu memperbaiki pola 

perencanaan, pengelolaan biaya donasi, pelaporan kepada donatur, 

meningkatkan donasi dan mendekatkan para donatur dengan institusi Laz Nur 

Hidayah. Selain itu dikuatkan pula bahwa digitalisasi pengelolaan zakat dapat 

meningkatkan kecakapan dan kualitas pelayanan institusi (Meerangani et al. 

2021). Lembaga zakat selanjutnya dapat memberdayakan mustahik untuk dapat 

berkarya bersama sehingga terbentuk socio entrepreneur (Ryandono and 

Wijayanti 2019). Hal ini dapat menjadi pemicu untuk saling tumbuh, mustahik 

berusaha sekuat mungkin menjadi muzaki, sedangkan lembaga berusaha sekuat 

mungkin tumbuh menjadi lembaga yang besar. Jika sistem ini mendapatkan 

kepercayaan maka minat masyarakat untuk tertarik membayar zakat melalui 

Lembaga akan semakin besar (Anggraini and Indrarini 2022). 

 
Metodologi 

Dalam menyelesaikan permasalahan ini dilakukan langkah-langkah 

sebagai berikut 1.) analisis permasalahan 2) pembangunan aplikasi manajemen 

Laz 3) pendampingan dan 4) evaluasi.  Alur dari penelitian ini dapat 

digambarkan sesuai alur seperti di bawah ini. 

 

 
Analisis 

Permasalahan

han 

Pembangunan 

Aplikasi 

Pendampingan Evaluasi 
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Gambar 1. Alur Pengabdian 

Dalam pengembangan aplikasi dikenal sebuah metodologi Software 

Development Life Cycle (SDLC). SDLC merupakan kerangka kerja 

merencanakan, mengembangkan, dan memelihara sistem perangkat lunak. 

SDLC terdiri dari beberapa tahap, seperti perencanaan, analisis, desain, 

implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. Model-model seperti Waterfall, 

Agile, dan Scrum telah dikembangkan untuk memenuhi kebutuhan khusus 

proyek perangkat lunak (Pargaonkar 2023). Dalam hal metodologi, melakukan 

analisis menyeluruh terhadap model SDLC, memasukkan kelebihan dan 

kekurangan dari model Agile dan Waterfall. Penelitian ini menunjukkan bahwa 

model Agile, seperti Scrum, lebih fleksibel dan responsif terhadap perubahan 

kebutuhan pengguna daripada model Waterfall yang lebih kaku. Selain itu, 

menekankan penggunaan metode Scrum saat membangun sistem informasi 

akuntansi koperasi; mereka menunjukkan bagaimana teknik ini dapat 

meningkatkan efisiensi dan ketepatan pengelolaan data (Rizaldi et al. 2022). 

Salah satu hal penting dalam penelitian pengujian perangkat lunak 

kontemporer adalah pengaruh bias kognitif, khususnya bias konfirmasi, pada 

hasil pengujian. Salman et al. (2023) melakukan eksperimen yang 

mengungkapkan bagaimana bias konfirmasi dapat memengaruhi penguji 

perangkat lunak selama desain kasus uji fungsional, yang mengarah pada potensi 

kekeliruan dalam deteksi cacat. Penerapan metode pengujian yang paling lazim 

menggunakan blackbox . Ayuningtyas, Atmodjo Wp and Rachmadi (2023) 

menyoroti efektivitas pengujian kotak hitam dalam mengevaluasi fungsionalitas 

perangkat lunak tanpa mempelajari cara kerja internalnya. Metode ini sangat 

berguna untuk pengujian kinerja, karena memungkinkan penguji untuk menilai 

bagaimana perangkat lunak berperilaku dalam berbagai kondisi dan beban kerja, 

memastikan bahwa perangkat lunak tersebut memenuhi ekspektasi pengguna 

dan tolok ukur kinerja. Pengujian blackbox  dalam evaluasi kinerja sangat penting 

karena pengujian ini membantu memverifikasi apakah aplikasi memenuhi tujuan 

yang dimaksudkan dari sudut pandang pengguna (Hendayun et al. 2023). Untuk 

melakukan pengujian blackbox  dibuat terlebih dahulu skenario pengujian. 

Skenario ini menguraikan input, langkah eksekusi, dan hasil yang diharapkan, 

memberikan pendekatan terstruktur untuk pengujian. Seperti yang disoroti oleh 

Zulkarnaini et al. (2023) skenario pengujian sangat penting untuk mengevaluasi 

fungsionalitas sistem tanpa mempelajari struktur internalnya, sehingga 

mengadopsi perspektif yang berpusat pada pengguna.  
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Pengukuran evaluasi akan digunakan pendekatan akurasi. Pada 

prinsipnya rumus akurasi menghitung persentase yaitu jumlah pengujian benar 

dibagi dengan jumlah seluruh total pengujian yang dilakukan. Dimana rumus 

akurasi jika menurut Moussa and Sarro (2022) dapat dituliskan seperti 

Persamaan (1), 

     (1) 

dimana,  

TP : True Positif 

TN : True Negatif 

FP : False Positif 

FN : False Negatif 

 

Hasil dan Pembahasan 

1. Analisis Permasalahan 

Dalam tahapan analisis permasalahan ini dilakukan terlebih dahulu survey 

ke lokasi. Dari hasil survey yang diperoleh didapatkan data bahwa Lembaga 

LazNH yang belum memiliki alat bantu untuk mengelola manajemen zakat. 

Lembaga baru ini. Ada beberapa aspek yang menjadi kendala yang dapat 

disajikan seperti dalam Tabel 1. 

Tabel 1. Analisis Permasalahan 

No Kriteria Permasalahan 

1

. 

Manajemen Masih adanya kesulitan dalam 

melakukan manajemen program dan pantauan 

program berapa capaian jumlah donasi yang 

sudah terkumpul. 

2

. 

Keuangan Masih belum ada laporan per program 

jumlah uang yang masuk dan uang yang 

dikeluarkan 

3

. 

SDM Masih terbatasnya sumber daya 

manusia untuk optimalisasi lembaga 
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Dari permasalahan tersebut selanjutnya diusulkan sebuah aplikasi yang 

digunakan untuk mengelola zakat, infak dan shodaqoh dari masyarakat. Adapun 

untuk menyelesaikan tiga permasalahan di atas dibuat tiga modul yang mampu 

memberikan solusi yang selanjutnya dapat disajika sesuai Tabel 2. 

Tabel 2. Solusi Permasalahan 

No Kriteria Solusi 

1. Manajemen Dibuatkan fitur manajemen 

zakat, infak dan shodaqoh selanjutnya 

dapat diatur kapan bisa donasi, disetor ke 

rekening mana saja dan bagaimana cara 

melakukan donasi dan capaian donasi 

yang diperoleh 

2. Keuangan Dibuatkan fitur rekapitulasi 

penerimaan zakat, infak dan shodaqoh 

beserta pengeluaran-pengeluaran yang 

sudah dilakukan dan laporan-laporan 

kepada donaturnya. 

3. SDM Dibuatkan fitur referal sehingga 

dapat ditawarkan menjadi relawan 

sekaligus kepada orang yang ingin 

mencari pekerjaan sampingan untuk 

mencari donatur-donatur tanpa 

menjadikan pegawai tetap di lembaga. 

 

2. Pembangunan Sistem Informasi Manajemen Lembaga Amil Zakat 

Untuk pengembangan dilakukan dengan menggunakan merekrut 

pengembang sebanyak 2 orang dengan spesifikasi pengembang bahasa 

pemrograman PHP dengan framework Laravel 9.0. Hal tersebut karena 

menurut Haris and Hasim (2019) framework PHP meningkatkan kegunaan 

dalam pengembangan aplikasi web, memungkinkan pengembang untuk 

memanfaatkan komponen dan library yang sudah ada sebelumnya, sehingga 

mempercepat proses pengembangan dan mengurangi kemungkinan terjadinya 

kesalahan. Selain itu untuk keamanan PHP juga dapat tersedia fasilitas untuk 

membantu pengembang untuk memitigasi celah keamanan seperti backdoors, 

SQL injection, atau yang lainnya (Sopaheluwakan and Chandra 2020).  
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Framework yang digunakan dalam pekerjaan ini berbasis Laravel, hal ini 

dikarenakan framework ini berbasis composer sebagai salah satu alat untuk 

mengelola library (Niarman et al. 2023). Untuk database menggunakan MySQL 

hal ini dikarenakan gratis, mampu mendukung skalabilitas besar, kompatibilitas 

dengan PHP, fitur manajemen data yang kuat dan dukungan dokumentasi yang 

kuat (Liang 2024; Šušter and Ranisavljević 2023; Prado et al. 2024; 

Subramaniam et al. 2022; Chen et al. 2024). 

Desain dari aplikasi sendiri menekankan pada pengembangan berbasis 

usability. Merancang situs web dengan mempertimbangkan aksesibilitas tidak 

hanya memperluas audiens, tetapi juga selaras dengan standar etika inklusivitas, 

memahami latar belakang budaya di sekitarnya, memahami cara berkomunikasi 

yang baik dengan pelanggan, mampu meningkatkan keterlibatan pengguna dan 

mampu menjangkau audiens yang lebih luas (Priambodo 2021; Campoverde-

Molina et al. 2023; Ashfiyaeni et al. 2024). 

Daftar spesifikasi kebutuhan dapat dilihat seperti Tabel 3. Spesifikasi 

fungsional ini diberikan kode dengan prefiks S sebagai kodenya.  

Tabel 3. Spesifikasi Fungsional Aplikasi Simlaz 

Kode Spesifikasi Aktor 

S001 Login authentifikasi User 

S002 Manajemen Donasi dan referral Admin 

S003 Manajemen Bank/Outlet 

Pembayaran dan Rekening 

Admin 

S004 Manajemen tim relawan SDM 

S005 Rekapitulasi pendapatan donasi  Keuangan 

S006 Manajemen laporan penggunaan 

anggaran 

Keuangan 

S007 Register account  User 

 

Dari spesifikasi tersebut selanjutnya direncanakan untuk skenario 

pengujiannya. Untuk skenario pengujian seperti Tabel 4. Skenario ini dibuat 

sesuai dengan spesifikasi fungsional yang ada dalam Tabel 3 yang kemudian 

ditambahkan parameter input  dan output harapan yang diinginkan. Skenario 



 

 

 
 

Winarno dkk: Digitalisasi Zakat, Infak dan Sedekah... |84 

pengujian diberikan prefiks kode T. Jumlah skenario pengujian blackbox  

sebanyak 14 skenario. 

Tabel 4. Skenario Pengujian Aplikasi SimLaz 

Kode Spesifikasi Input Parameter Harapan 
Output 

T001 Login 
authentifikasi 

Username: admin 
password: test123 

Login berhasil 

T002 Manajemen 
Donasi dan 
referral 

Nama jenis donasi: 
Zakat, status referral: 
boleh dishare 

Data jenis donasi 
bisa terinput di 
dalam database 

T003 Manajemen 
Bank/Outlet 
Pembayaran 
dan Rekening 

Nama outlet: Bank 
Mandiri, no rekening: 
01910100191 

Data outlet 
teregister dalam 
database 

T004 Manajemen 
tim relawan 

Id account: 1001 Data id account 
1001 masuk 
dalam database 

T005 Rekapitulasi 
pendapatan 
donasi  

Range tanggal: 20 
agustus 2022 s.d. 30 
agustus 2022 

Laporan 
penerimaan 
keluar dalam 
bentuk tabel dan 
dapat diekspor ke 
excel 

T006 Manajemen 
laporan 
penggunaan 
anggaran 

Nama kegiatan: 
pemberian donasi, 
jumlah uang: 5000000, 
foto bukti kegiatan: file 
foto 

Laporan berhasil 
terdata di 
database 

T007 Register 
account 

Nama: Agus, Alamat: 
solo, pekerjaan: PNS, 
jenis kelamin: laki-laki, 
nomor WA: 
08736377338 

Data agus 
terdaftar di dalam 
database account 

T008 Login 
authentifikasi 

Username: admin01 
password: test1231 

Login gagal 

T009 Manajemen 
Donasi dan 
referral 

Nama jenis donasi: 
blank, status referral: 
boleh dishare 

Data jenis donasi 
gagal tersimpan 

T010 Manajemen 
Bank/Outlet 
Pembayaran 
dan Rekening 

Nama outlet: blank, no 
rekening: 01910100191 

Data outlet gagal 
tersimpan 
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T011 Manajemen 
tim relawan 

Id account: 100111 Data id account 
10011 gagal 
masuk dalam 
database 

T012 Rekapitulasi 
pendapatan 
donasi  

Range tanggal: 20 
agustus 2025 s.d. 30 
agustus 2022 

Laporan 
penerimaan gagal 
terlihat dalam 
bentuk tabel dan 
tidak dapat 
diekspor dalam 
bentuk Excel 

T013 Manajemen 
laporan 
penggunaan 
anggaran 

Nama kegiatan: 
pemberian donasi, 
jumlah uang:blank, foto 
bukti kegiatan: file foto 

Laporan gagal 
terdata di 
database 

T014 Register 
account 

Nama: blank, Alamat: 
solo, pekerjaan: PNS, 
jenis kelamin: laki-laki, 
nomor WA: 
0873637733811 

Data gagal 
terdaftar di dalam 
database account 

 

Langkah selanjutnya adalah implementasi kode dalam bahasa 
pemrograman. Setiap fungsi dan fitur diimplementasikan dalam sebuah bahasa 
pemrograman PHP. Fitur mengenai manajemen, keuangan dan sumber daya. 
Fitur manajemen digunakan untuk mengatur proses pembukaan penawaran 
zakat, infak dan shodaqoh yang akan dilakukan beserta target yang ditentukan 
akan mencapai berapa disertai dengan progres perolehan dari program. 
Tampilan aplikasi dapat dilihat seperti Gambar 2. 

 

Gambar 2. Daftar Program 

Sedangkan untuk mengatur program dapat dilihat seperti Gambar 3. 



 

 

 
 

Winarno dkk: Digitalisasi Zakat, Infak dan Sedekah... |86 

 

Gambar 3. Manajemen Program 

Fitur keuangan dapat dikelola proses verifikasi penerimaan pendapatan, 
rekapitulasi program dan pengeluaran yang sudah dilakukan. Verifikasi 
penerimaan pendapatan dapat dilihat seperti Gambar 4.  

 

Gambar 4. Verifikasi Pendapatan Program 

Selain itu, pengeluaran program dapat dimasukkan dan dibuat pelaporan 
kegiatan. Hal tersebut dapat dilihat seperti Gambar 5. 
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Gambar 5. Pengeluaran Program 

Fitur sumber daya manusia menjadi kendala dalam sebuah instansi baru, 
strategi merekrut relawan merupakan alternatif terbaik. Skenario yang dilakukan 
adalah pembukaan pendaftaran sebagai relawan dan kemudian memberdayakan 
relawan dengan memberikan stimulan yaitu adanya keuntungan bagi mereka 
yang mampu mendapatkan donatur. Pola kepedulian antar sesama umat dapt 
menimbulkan perasaan iba dan ingin membantu (Fathony, 2018). Dalam 
aplikasi selanjutnya dibuat fitur yang dapat memfasilitasi keterlibatan orang lain 
dengan model referal yang mempu memberikan informasi kepada admin untuk 
setiap donatur  yang menyalurkan zakat, infak dan shodaqohnya diberikan atas 
rekomendasi dari relawan yang mana. Admin selanjutnya dapat melakukan 
rekapitulasi berbasis tanggal. Rekapitulasi relawan selanjutnya dapat dilihat 
seperti Gambar 6. 

 

Gambar 6. Rekapitulasi Referal 

3. Pendampingan  

Setelah proses pembangunan aplikasi selesai, dilanjutkan dengan proses 
pendampingan. Pendampingan dilakukan dengan cara daring dan luring. Proses 
pendampingan daring dilakukan dengan media online messenger atau video 
conference. Adapun pendampingan secara luring dilakukan dengan model tatap 
muka dalam bentuk pelatihan. 
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Gambar 7. Pendampingan Luring 

4. Evaluasi 

Proses terakhir adalah evaluasi. Kegiatan ini bertujuan untuk 
mengevaluasi pekerjaan yang sudah dilakukan dan mengukur manfaat dari 
program yang sudah dikerjakan. Dalam evaluasi yang dilakukan menggunakan 
cara kualitatif dan kuantitatif. Untuk evaluasi kualitatif dilakukan dengan model 
interview kepada para responden. Berdasarkan dari tiga aspek yang sudah 
dijelaskan di Tabel 5, maka posisi aplikasi Simlaz ini menjadi alat baru untuk 
membantu dalam proses manajerial, keuangan dan optimasi sumberdaya 
manusia. Secara umum dapat digambarkan dalam Tabel 5. Dalam Tabel 5 
disebutkan apa saja yang dirasakan sebelum dan sesudah aplikasi SimLaz 
dijakankan. Selain itu juga ditanyakan manfaat yang dirasakan oleh pengguna 
dari adanya aplikasi SimLaz. 

Tabel 5. Evaluasi Kualitatif Program 

No Kriteria Sebelum Sesudah Manfaat 

1. Manajemen Manajemen 
dilakukan secara 
manual belum ada 
database 

ada aplikasi 
yang memiliki 
database rapi 

Mempermudah 
dalam melakukan 
tracing dan 
pengukuran target 

2. Keuangan Keuangan dicatat 
dalam file excel 
yang hanya 
dikerjakan oleh 
satu orang, 
sehingga sulit 
untuk 
direkapitulasi 

ada aplikasi 
yang 
menunjukkan 
rekapitulasi 
perolehan 
pendapatan dan 
pengeluaran 

Rekapitulasi 
pendapatan dapat 
dilakukan dengan 
cepat dan dapat 
dilakukan 
Bersama-sama 

3. SDM Kurang SDM Aplikasi 
memfasilitasi 
referral untuk 
mendapatkan 
relawan untuk 
membantu 
dalam optimasi 
pendapatan Laz 

Bertambahnya 
SDM dari program 
referal yang dipicu 
adanya tambahan 
penghasilan bagi 
para relawan. 

 

Untuk evaluasi kuantitatif menggunakan konsep pengujian blackbox  yang 
selanjutnya akan diukur berapa persen fitur yang sesuai dan tidak sesuai. 
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Pengujian blackbox  dilakukan dengan memberikan tes skenario kepada 
responden.  

Tabel 6. Hasil Pengujian Aplikasi SimLaz 

Kode Spesifikasi Input Parameter Harapan 
Output 

Status Label 

T001 Login 
authentifikasi 

Username: admin 
password: test123 

Login 
berhasil 

Sukses TP 

T002 Manajemen 
Donasi dan 
referral 

Nama jenis 
donasi: Zakat, 
status referral: 
boleh dishare 

Data jenis 
donasi bisa 
terinput di 
dalam 
database 

Sukses TP 

T003 Manajemen 
Bank/Outlet 
Pembayaran 
dan Rekening 

Nama outlet: 
Bank Mandiri, no 
rekening: 
01910100191 

Data outlet 
teregister 
dalam 
database 

Sukses TP 

T004 Manajemen tim 
relawan 

Id account: 1001 Data id 
account 1001 
masuk dalam 
database 

Sukses TP 

T005 Rekapitulasi 
pendapatan 
donasi  

Range tanggal: 20 
agustus 2022 s.d. 
30 agustus 2022 

Laporan 
penerimaan 
keluar dalam 
bentuk tabel 
dan dapat 
diekspor ke 
excel 

Sukses TP 

T006 Manajemen 
laporan 
penggunaan 
anggaran 

nama kegiatan: 
pemberian 
donasi, jumlah 
uang: 5000000, 
foto bukti 
kegiatan: file foto 

Laporan 
berhasil 
terdata di 
database 

Sukses TP 

T007 Register 
account 

Nama: Agus, 
Alamat: solo, 
pekerjaan: PNS, 
jenis kelamin: 
laki-laki, nomor 
WA: 
08736377338 

Data agus 
terdaftar di 
dalam 
database 
account 

Sukses TP 

T008 Login Username: Login gagal Sukses TN 
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authentifikasi admin01 
password: 
test1231 

T009 Manajemen 
Donasi dan 
referral 

Nama jenis 
donasi: blank, 
status referral: 
boleh dishare 

Data jenis 
donasi gagal 
tersimpan 

Sukses TN 

T010 Manajemen 
Bank/Outlet 
Pembayaran 
dan Rekening 

Nama outlet: 
blank, no 
rekening: 
01910100191 

Data outlet 
gagal 
tersimpan 

Sukses TN 

T011 Manajemen tim 
relawan 

Id account: 
100111 

Data id 
account 
10011 gagal 
masuk dalam 
database 

Sukses TN 

T012 Rekapitulasi 
pendapatan 
donasi  

Range tanggal: 20 
agustus 2025 s.d. 
30 agustus 2022 

Laporan 
penerimaan 
gagal terlihat 
dalam 
bentuk tabel 
dan tidak 
dapat 
diekspor 
dalam 
bentuk Excel 

Sukses TN 

T013 Manajemen 
laporan 
penggunaan 
anggaran 

nama kegiatan: 
pemberian 
donasi, jumlah 
uang:blank, foto 
bukti kegiatan: 
file foto 

Laporan 
gagal terdata 
di database 

Sukses TN 

T014 Register 
account 

Nama: blank, 
Alamat: solo, 
pekerjaan: PNS, 
jenis kelamin: 
laki-laki, nomor 
WA: 
0873637733811 

Data gagal 
terdaftar di 
dalam 
database 
account 

Sukses TN 

 Berdasarkan dari Tabel 6 didapatkan bahwa hasil pengujian dengan label 
TP sebanyak 7, TN sebanyak 8, FP sebanyak 0 dan FN juga 0. Sesuai dengan 
Persamaan (1) maka didapatkan perhitungan sebagai berikut 
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Untuk sistem yang kritis persentase cakupan pengujian yang jauh lebih tinggi 
sering kali diwajibkan. Elqortobi et al. (2020) menekankan bahwa sistem 
semacam itu biasanya memerlukan cakupan pengujian di atas 90% untuk 
memenuhi standar regulasi dan memastikan keselamatan pengguna. Sehingga 
berdasarkan hal tersebut maka SimLaz sudah dianggap memenuhi standar 
sebuah aplikasi untuk dapat digunakan. Aplikasi ini selanjutnya dapat diakses 
oleh masyarakat dengan alamat https://laznh.id. 

Penutup 

Berdasarkan pembahasan di atas, maka dapat disimpulkan bahwa 

pembangunan aplikasi SIMLaz di Lembaga Amil Zakat Nur Hidayat 

memberikan kontribusi bagi lembaga yaitu  

a. mempermudah dalam proses mengatur program-program dan 

memonitor data target, 

b. mempermudah melakukan rekapitulasi pendapatan dari berbagai 

sumber dan selanjutnya dapat dilakukan perapian administrasi, 

c. memberdayakan relawan sebagai system support sumber daya 

manusia di LazNH dengan program referal yang dapat dioptimalkan 

sekaligus sebagai pemicu pendapatan lembaga, 

d. dari aplikasi yang telah selesai dikembangkan telah dievaluasi dengan 

menggunakan metode blackbox  dengan hasil akurasi 100%, sehingga 

dapat dikatakan aplikasi ini layak untuk digunakan. 
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