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4 T. Indrajaja & B. Karno BP, 2007. Bahan Seminar
Pemasaran Sekolah, Semarang: Program
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Manajemen Sekolah
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2 Buchari Alma, Pemasaran Jasa Pendidikan yang
Fokus Pada Mutu dalam Buchari Alma & Ratih
Hurriyati (ed), Manajemen Corporate dan Strategi
Pemasaran Jasa Pendidikan Fokus pada Mutu dan
layanan Prima (Bandung: Alfabeta, 2009), him. 13

3 Non Profit yaitu sesuatu yang Bersifat tidak
mengutamakan pemerolehan keuntungan. Lihat
Heppy El-Rais, Kamus IImiah Populer (Memuat
Berbagai Kata dan Istilah dalam Bidang Politik,
Sosial, Budaya, Sains dan Teknologi, Psikologi,
Kedokteran dan Pendidikan) (Yogyakarta: Pustaka
Pelajar, 2012) him. 440
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“The aggressive« “hard sell” style of

Gaan

marketing is most associated with business
and has been looked upon by educators as
an approach not appropriate for higher
education. Education has typically taken the

“soft sell” approach which follows the “way

6 Buchori Alma & Ratih Hurriyati, Manajemen
Corporate & Strategi Pemasaran Jasa Pendidikan
fokus pada mutu dan layanan prima (Bandung: CV.
Alfabeta« 2009)« him. 30

7 Buchori Alma & Ratih Hurriyati, Manajemen
Corporate & Strategi Pemasaran Jasa Pendidikan
fokus pada mutu dan layanan prima (Bandung: CV.
Alfabeta« 2009)« him. 31
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pidie.blogspot.co.id/2012/08/lembaga-kursus-dan-
pelatihan.html, pada, jum’at4 desember 2015: 19.44
Wib.
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8 Wendell C. Smith, Marketing a Controllable Tool
for Education Administrators dalam Buchori Alma
& Ratih Hurriyati, Manajemen Corporate & Strategi
Pemasaran Jasa Pendidikan yang berorientasi Pada
Mutu (Bandung: CV. Alfabeta, 2009), him. 31
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proses,”’jurnal ekonomi dan kewirausahaan, 1 (2011),
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1 Ara Hidayat & Imam Machali. pengelolaan
pendidikan (Konsep Prinsip dan aplikasi dalam
mengelola sekolah dan madrasah), (Yogyakarta:
Kaukaba, 2012), HIm.237-238
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14 Bukhori Alma dan ratih hurriyati, manajemen
corporate & strategi pemasaran jasa pendidikan *
Fokus pada mutu dan layanan prima”, (Bandung:

alfabeta, 2009), cet. Ke-2, HIm. 156. 12 Ara Hidayat & Imam Machali. pengelolaan
15 Ara Hidayat & Imam Machali. pengelolaan pendidikan (Konsep Prinsip dan aplikasi dalam
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Kaukaba, 2012), HIm.238 13 Modul UPI, Pemasaran Pendidikan. HIm. 223-225

93



Vol. 1 No. 1 Juni 2017

a4 midl Y
S el s o jaall cJlall
il (3) Andgad o Al
9 (product expected) &8 siall
Q."d\ GAlawdl e 22
galal  peie sl
tla ey malie (paladll
augmented ) ) =l ziiall (4)
sl e & (produk
Cilatie e AT o Caog
G om 1 il
e Jall danday Al
e i JEd)
Jadly Lal ol el
ollaa g Lo ddalldl (g yall
liadl gl (5)
s 1 (potensial produk)
S el clilay) S
e Jsaall Say
(e giiall Ay Cal e ) (e

94

ISSN: 2599-0659

e 5l Ao ganay 38V
sl LAl e
Jadl e 5 M duadedl
& Jsills shall a8 e
CilaaaAll e Al
G Ase b Lualadll

Lgllall il LAl il
il e s Al 55k
Ko b K o
Caagh Al ) sgandl s
Sle g Slalial danl )

23 ax b einall anidly g

(core benefit) a3l
& A Al xl sl s
Ji e dadlh sl
A Al ol (8 ceDleall
) il (2) ¢anlsll

Daal (basic  product)



Vol. 1 No. 1 Juni 2017

sl de  (ssiwe el
SIS SV PRV TP
P ageadl sl
Y Al Al saa
Loyl 1500 ) Laaie (S

Gl gl (e
el Aaglal)
deiins ) all
S B Gaagdl 1 A
b il Cargll (3aas
Jsaall  Liiay)  Jea
oY) e LB el e
2 )l Gl daa sl
23 ¢ad dga gall el

Sl

alaa Y

EERH RO S

D )Y
Opedliall dga) a

(tempat/lokasi) (Sl

A dad) sl Gl

ISSN: 2599-0659

Ale Gluwse A
16, Janl)

L uny aa S L
Sy G ae Gl
il o oslsh W sSlas
dhall o deaall
< jladl s calaay 4 ) sall
17 Lalhie
(Price))’-wj\ .
Lilia L..gﬂ\ paiall
CalS ) (Al g eziiall 33 gal
Calaiaall 5 e oriiall B3 g
Sle Akl /0 Qi
Ly alale e gdal dlawia
bl e Slasll 3 )08 (e
B saal g Cania g
o Al Sladl i)
o 2l J8 e Wy oha
2 el g el Claalal)

16 Bukhori Alma dan ratih hurriyati, manajemen
corporate & strategi pemasaran jasa pendidikan
Fokus pada mutu dan layanan prima”, (Bandung:
alfabeta, 2009), cet. Ke-2, HIm. 156.

17 Eti Rochaety & Pontjorini Rahayuningsih prima
gusti yanti, sistem Informasi Manaemen Pendidikan
cet, ke -4 (Jakarta: Bumi Aksara, 2009), him. 97.

S Al Y das age s

95



Vol. 1 No. 1 Juni 2017

DSl /g e / B gaall
Se Gl Gl
OSST Leilatia s A al)
el piy Jedl daxinl e
leeaii Al Glatiall oY
Lo LLall il sall o3
e sleall Ad e AwS

leadl) / latial) dga g

3 sall 5 Sl

(people)‘?\-u-»'?*z‘M
dS o anad ol
Ueldll cilgall o alai
adli dlee (A duieal)
SIS 4SSty Gleadll
gl &l o) Je 5l
daaal) S5 Jia
Gl s e Dlardl 5 dpadldll
Ay el o AY)
& Al 3 ) sall Slaadll
&5 Apalat duga ol A2

St 3 dal leaead

96

ISSN: 2599-0659

lagll Gladd e e
L saicedll darall il g g
& A el )
Pliny Al ol
G Bl dadll a5
«Jyasll 1 AdEl Jal gl
G dsasll A
s Al 2 fadsall
el J) Sl o S
3tz pan gkl 2l
G e el AS s
A W e dle st
dalas o yim s
4 cQlaadll s3gl ¢ Dlaall
Al jleall (S8 g0y  Aghia
& 3 sl
(promotion)_x =il .

JEil e JSE 58 3l

¢ Al Ay
@ilaghaall 33 Jslas



Vol. 1 No. 1 Juni 2017

A8y Claglaa (o dreny Lo o
183 jalkall (e
sl s Aul Al oda

Faba gl ) g ) padl
ke 5 4 gi<a clalS K5
Gy Dbl slally adll
(Holistick) JSS 2 dll 4@ls e
& Ade Gledaial g ) 3y
oofad (Sly Al sl e
19, JlaS (g fe S

@Al Gl ga 4l sl
ally Gl lae alla agd ) Caagy
Gl ¢ page o 3ol (e
sty Gy @l JieS
Aol g1y Ol ey Jaall
Al K ol Al
20 341l

= sl Gl dngie LS 4
buku penelitian ) srnlall

oGaal) @L.IA SJS..JA ¢ poall ue |18
Ot 3ans AleY) Anela Axghae o5 Sla)
8 (> 1428 uaduy) 3 san

ISSN: 2599-0659

Calzall Ol 5 sl

(il sall g

ralie awa (A& gl
(e drad dleall pe i A
gl waadl s sl
oo Shad dpalaill dylenll
ilowns ‘gal) )l e.usi
ah S By sally dvanladl)
G Jshll e Ll

pdadl) ¢ Slanll Al

dagia g Cadl JAda

& Al 45y Hlall ik

phasl Gadl 4 Cadl T
hasll Gy Sl xeially
dl e o el e e
Gl Caay g Lﬁ)\.ﬁm&\
@LASL@_L..\JJQJ&L;J\B)AM
\Mu\éﬁa&ajuwcﬁ\j\&

19 Lexy J. Moleong, metode penelitian kualitatif.
(bandung: remaja rosdakarya, 2001). HIm. 3
20 |exi J.Moeleong, Metodologi Penelitian Kualitatif,

(Bandung: Remaja Rosda Karya, 2006), Hal.6

97



Vol. 1 No. 1 Juni 2017

sl il sl JS 3 o
fuleadl J pm derdiond]
818 (e b Al daledl
Allzdl) 4raglaill 43y Hhall e
Al ) 5 dmy sl

el QalaalS L 3l .3

ol Laaall sl SIS L) o
leie JS (e iy

Jsn iasaiundll Zi Ll o
Agalill A laxll

e Leans iyl Ll o
e Lany 5 a8 8 US4
REB SN Sve

ISSN: 2599-0659

J@ ¢ (naturalistic kualitatif
G s meie O (s sul
S s b s
GOAY) ddaadle PDIA (e daac
O el o Jelils pgtin
Caldl Jolay  Julby 2agd s
Al Jall (IS 8 1D 5 Jsaall
e dsanll (Say Gallll Cuay

O a8 dady by

Gl @il 7
Ay geadl) Ayl i) 1
dagl iyl il el JS i e
rOpand I andy 48 5ol
Al Adalall g4 lall
S pelaia) i)

Gla B g Sluagll) 3

5552l JSI Gaaldl e ila gill Ll
OGS sy (promosiyis s =il
el A gl el i)
Liny atial o) pall die daladl)
058 i edaall iy 5 53 sall

Aalal L) i)

all 2
& gt ysall JS 4 e
N g ac] gl g ddalaall
Alaall ) agalaial yi]

2L Nasution S, metodologi penelitian naturalistik
kualitatif, (Bandung : Tristo, 1998), HIm. 5

98



Vol. 1 No. 1 Juni 2017

Alma , Buchori & Ratih Hurriyati.
Manajemen Corporate & Strategi
Pemasaran Jasa Pendidikan yang
berorientasi Pada Mutu . Bandung:
CV. Alfabeta, 20009.

Anwar , Dedik Fatkul. Strategi Pemasaran
Jasa Pendidikan Dalam
Meningkatkan Peminat Layanan
Pendidikan di Madarasah Muallimin
Muhammadiyah Yogyakarta, (tidak
di terbitkan. 2014.

Arifin,  Zainal. penelitian  Pendidikan

Metode dan Paradigma Baru.

Bandung: PT Remaja Rosdakarya,

2011

Arikunto , Suharsimi. prosedur penelitian
sebagai suatu pendekatan praktek.
Jakarta : Rhineka Cipta, 1991.

Burdah, Ibnu. Bahasa Arab Internasional.

Yogyakarta : Tiara Kencana, 2008.

El-Rais , Heppy. Kamus Illmiah Populer
(Memuat Berbagai Kata dan Istilah
dalam Bidang Politik, Sosial,
Budaya, Sains dan Teknologi,
Psikologi, Kedokteran dan

Pendidikan) Yogyakarta: Pustaka

Pelajar. 2012

Hadi, Sutrisno. metode reserch |I.
Yogyakarta : Andi offset, 1989

ISSN: 2599-0659

Y oSy el e G el Sl
G S L) B Al Bl o
el ) ol 5 ) sdiiall Ay dga
Cui ) dga (e ol Aahaie g
o Igadll Jlaal A jlae S
O o) Cajay S AN Alaall
S Aw el Byl culs Sy 4
PTRNY dlanll  aa
IS (i Al 3 eally 45 laal)

A sl

3)535\5 BJ}G_»."LA BJJJJ\ S
A sy
JJUAAS‘ S &\JAS\ Luté.

 Cunl] zalio 5 S0 ¢ 3 5al) 2
ALY dadls daglae 1 Sla
Al 3 gran (g dena

.0 1428

Alma , Buchari, Manajemen pemasaran &
pemasaran Jasa. Bandung: Alfabeta,
2014

Alma , Buchori & Ratih Hurriyati.
Manajemen Corporate & Strategi
Pemasaran Jasa Pendidikan yang
berorientasi Pada Mutu . Bandung:
CV. Alfabeta, 2008.



Vol. 1 No. 1 Juni 2017

Nasution S. metodologi  penelitian
naturalistik kualitatif.
Tristo. 1998

Nata , Abduddin.

(Mengatasi

Bandung

Manajemen Pendidikan

kelemahan Pendidikan

Islam di Indonesia. Jakarta:
Kencana. 2012

Ngaripin. model strategi pemasaran SMK
plus AS-salafiyah krangkeng

Thesis.

Yogyakarta: Program Pascasarjana

UIN Sunan Kali jaga, 2013

Qiyadah.

Pemasaran Perguruan Tinggi di

indramayu jawa barat.

Robbaniyah Managemen
Stikkes Madani Yogyakarta. Thesis,
Yogyakarta: Program Pascasarjana
UIN Sunan Kali Jaga. 2014

Rochaety, Eti & Pontjorini Rahayuningsih
& prima gusti yanti, sistem Informasi
Manaemen Pendidikan cet, ke -4.
Jakarta: Bumi Aksara. 20009.

Ulfa.

perguruan

saroh menejemen pemasaran
swasta  di
UNMER,
Kanjuruhan
UNISMA), Thesis . Malang: Program
Pascasarjana
Negeri Maulana Malik Ibrahim. 2008

Sarwasih.

Tinggi
malang(study kasus di
Universitas dan

Universitas Islam

Kamus Ilmiah Kontemporer
Indonesia — Arab. Yogyakarta
Nurma Media Indonesia. 2011

Sonhaji. tehnik pengumpulan dan analisis

data dalam penelitian kualitatif,

penelitian kualitatif dalam ilmu-ilmu

100

ISSN: 2599-0659

http://id.wikipedia.org/wiki/strateqi, diunduh

pada hari sabtu, tanggan 26 desember
2015, pukul 06.17
Ikram

Muhammad (Ketua Badan

Penjamin Mutu Kampus Amigha,
Singgil).
Pelatihan. Di

Lembaga Kursus dan

akses pada,
http://bloganeuk-
pidie.blogspot.co.id/2012/08/lembag
a-kursus-dan-pelatihan.html,  pada,
jum’at 4 desember 2015: 19.44 Wib
Muhammad.

Irfan, strategi pemasaran

madrasah, study terhadap
penerimaan siswa baru madrasah
tsanawiyyah wahid hasyim 2008.
Yogyakarta:
UIN Sunan Kali Jaga, 2009

Jauch , Lawrence R. and William gluech.

Program Pascasarjana

Businis  policy and  strategi
management. New york: Mcdraww-
hill, 1998

Kotler , Philip & Kevin Lane Keller.
Markrting Management Thirteenth
Edition. Bob

Manajemen Pemasaran Edisi Ketiga

Terj. Sabran,

Belas . Jakarta: Penerbit Erlangga
dengan Power MacPro. 2009

Miles B , M.B. &A.M. Hubermen,an
expended sourch book: Qualitatif
Data  Analisis,
publication. 1984

Moleong
kualitatif. bandung:
rosdakarya. 2001

London:  sage

Lexy J. metode penelitian

remaja


http://id.wikipedia.org/wiki/strategi

Vol. 1 No. 1 Juni 2017

Uzer,

Moh Usman,
Professional.
Karya,2006.

,  Menjadi
Bandung:

Guru
Rosda

101

ISSN: 2599-0659

social dan keagamaan. Malang:
kalimasada, 1994

Staus , Anselm & Juliet corbin. Basic or
Qualitative  Reserch  Graounded
theory prosedur and techniques. Ter.
Muhammad shoig &imam muttagien.
Dasar-dasar  penelitian  kualitatif
tatalangkah dan tehnik-tehnik data.
Yogyakarta : Pustaka pelajar. 2013

Sugiono, Metode penelitian Kualitatif dan
R&D, cet ke-18. Bandung : Alfabeta,
2013

Sugiono.  Metode penelitian pendidikan:
pendekatan kuantitatif, kualitatif dan
R & D cet. 16. Bandung: Alfabeta,
2013

Sukmadinata , Nana syaodih.  metode
penelitian pendidikan. Bandung: PT.
Remaja Rosdakarya, 2017

Sumaryanto, “Strategi sukses bagi usaha
pemasaran jasa pendidikn berbasis
manajemen proses,”’jurnal ekonomi
dan kewirausahaan, 1 (2011)

Sutopo , H.B. Metodologi Penulisan
Kualitatif . Surakrta : Universitas
Sebelas Maret. 2006

T. Indrajaja & B. Karno BP. Bahan Seminar
Pemasaran  Sekolah,  Semarang:
Program  Pascasarjana  Magister
Manajemen Konsentrasi Manajemen
Sekolah. 2007

Tjipto, Fnadi. strategi  pemasaran.
Yogyakarta:penerbit ANDI. 2008



